
（別紙３）

～ 2024年10月31日

（対象者数） 43名 （回答者数） 19名

～ 2024年10月31日

（対象者数） 7名 （回答者数） 7名

○ 分析結果

さらに充実を図るための取組等

1
活動内容を充実させるため、引き続き利用者様の意見を伺い
取り入れ、成長に繋がる活動を提供していきます。

2
利用者様や保護者様に喜んでいただけるような内容や成長を
感じられる動画を伝えるように努めます。

3
利用者様のニーズに合わせた活動や環境作りを引き続き行っ
ていきます。

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1
地域のイベント等に参加し、地域の他の子どもと関わる機会
を検討していきます。

2
事業所内でもご家族と参加できるイベント行事や外出活動を
検討していきます。

3
家族を支援できるプログラムに関するご案内や研修会等の情
報提供を積極的に行えるよう、情報収集を行っていきます。

保護者同士の交流の機会やきょうだい同士の交流の機会が少な
かった。

ご利用者様の支援に重点を置いて取り組んでいます。
ご家族が参加型のイベント開催は、会社主催の年に1度祭りの
開催のみになっています。

家族支援プログラムや家族なども参加できる研修会や情報提供
の機会が少なかった。

保護者様からの相談に対して、面談や電話等を通して助言を
行っていますが、家族で参加出来る研修会については十分では
ありませんでした。

利用者様が楽しく、安心して通っていただける環境作りをして
います。

できたという経験をたくさん積んで行けるように、機会の提供
や活動を提案しています。
活動の参加やグループ活動を選択制にし、利用者様自身で決め
ることで、自主性を培うとともに、自身の気持ちに合わせられ
るようにしています。

事業所の弱み（※）だと思われること
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

事業所として考えている課題の要因等

放課後児童クラブや児童間との交流や、地域の他の子ども達と
活動する機会が少なかった。

会社主催のイベントで、地域の子との交流はありますが、事業
所としては、外出活動のみで地域の他の子どもと交流する機会
はありませんでした。

事業所の強み（※）だと思われること
※より強化・充実を図ることが期待されること

工夫していることや意識的に行っている取組等

利用者様の特性や保護者様・利用者様のニーズに合わせた支援
を行っています。

保護者様と定期的に面談を行い、家庭での様子、現在のニーズ
把握に努めています。利用者様にも意欲的に活動に取り組むこ
とができるように活動内で気持ちや要望を伺っています。ま
た、利用者様の特性を支援員で話し合い、合わせた支援内容を
実施しています。

送迎時やHUG、電話、SNS等で利用者様の日頃の様子を保護
者様にお伝えしています。
定期的にイベント内容や行事予定を発信しています。

利用者様の些細な内容も保護者様にお伝えできるよう意識して
います。また、利用者様の取り組む様子を写真や動画で伝えて
います。
活動記録を毎週更新し、毎月1～2回インスタグラムの投稿を
行っています。また、月初めには活動予定やイベント内容をお
知らせしています。

○従業者評価実施期間 2024年10月1日

○従業者評価有効回答数

○事業者向け自己評価表作成日 2024年11月29日

○事業所名 放課後等デイサービス　エンジョイプラス

○保護者評価実施期間 2024年10月1日

○保護者評価有効回答数
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